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HEURES  CONTENU DU PROGRAMME

30 Métier et formation en vente-conseil
90 Relations professionnelles

45 Comportements de la clientéle

300 Service a la clientele

120 Vente

45 Transactions liées 2 la vente

I5  Organisation du temps

30 Recherche d'emploi

60 Initiation au métier

30 Lois et réglements

30 Service aprés-vente

60 Langue seconde

45 Produits et services

60 Approvisionnement

45 Présentation visuelle

45 Marketing de fa vente

120 Intégration au milieu de travail en vente-conseil
30 Metier et formation en représentation
45 Gestion du termitoire

60 Calculs commerciaux

120 Représentation
80 Prospection
60 Imbgration au milieu e travail en feprsentaton

VENTE-CONSEIL ET REPRESENTATIO
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VENTE-CONSEIL ET REPRESENTATION

Etre titulaire du diplome d'études secondaires et respecter les conditions
d’admission du programme.

ou

Avoir atteint I'age de 16 ans au 30 septembre de I'année scolaire ol elle
commence sa formation et avoir obtenu les unités de 4 secondaire en langue
d’enseignement, en langue seconde et en mathématique ou se voir reconnaitre
les apprentissages équivalents.

ou

Avoir atteint I'dge de I8 ans, posséder les préalables fonctionnels prescrits
pour 'admission & ce programme et réussir le test de développement général
(TD.G).

ou
Avoir atteint I'age de 16 ans et posséder une attestation d’équivalence de
niveau secondaire (A.ENS.).

AIDE FINANCIERE

Uéleve inscrit 2 femps complet peut profiter du Programme de préts et
bourses du ministére de I'Education.

Ladulte prestataire de [l'assurance-emploi ou de la sécurité du revenu doit
communiquer avec son agent pour vérifier s'il peut ou non continuer de
recevoir des prestations durant sa formation.

QUALITES ET APTITUDES REQUISES

Initiative, débrouillardise, sociabilité, facilité d'expression, ponctualité et
dynamisme.

PERSPECTIVES PROFESSIONNELLES

Occuper des emplois 2 titre de :

* Commis-vendeur

* (onseiller-vendeur

* Assistant-gérant

= (érant

* Représentant

* Superviseur

= Directeur des ventes
* Directeur de magasin
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